
 

Comprenda su 
factura
Clean Power Alliance sabe que las facturas 
de los servicios públicos pueden ser confusas. 
Estamos aquí para ayudar. 

1  Su número de cuenta de cliente. Su cuenta de cliente 
puede incluir una o varias cuentas de servicio o medidores 
individuales.

2  Esta sección resume los cargos de suministro de SCE 
(indicados como “SCE” debajo de “Your rate”) y los cargos 
de generación de CPA para cada una de sus cuentas/
direcciones de servicio. Los cargos de CPA no son un 
cargo adicional, simplemente reemplazan los cargos de 
generación que SCE le habría facturado si usted fuera 
un cliente vinculado de SCE (un cliente que recibe tanto 
generación como suministro de SCE).
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Su factura mensual de electricidad consta de los cargos tanto de Clean Power Alliance (CPA) como 
de Southern California Edison (SCE), así como de los cargos e impuestos exigidos por el estado.

CPA 
Los cargos en su factura corresponden a la energía limpia 
que compramos en nombre de nuestros clientes, lo que se 
denomina cargo por generación. 
• El costo de la electricidad en su factura refleja la opción de 

energía específica que se seleccionó: 100% Green Power 
(100% energía renovable), Clean Power (50% energía 
limpia) o Lean Power (40% energía limpia). 

• Toda la electricidad que compra para usted o su empresa 
procede de CPA.

SCE 
SCE le envía su factura mensual de electricidad.  
CPA no posee ni opera la infraestructura que le suministra 
electricidad.
• Los cargos de SCE reflejan el costo de suministrarle 

electricidad.
• Todos los clientes pagan los mismos cargos de suministro a 

SCE independientemente de quién les suministre la energía.

Esta factura de muestra es representativa de un cliente 
residencial con una tarifa residencial por tiempo de uso y 
no refleja datos específicos del cliente ni la totalidad de 
las opciones de tarifas del cliente. Si tiene alguna duda 
sobre sus tarifas, póngase en contacto con el servicio de 
atención al cliente de CPA.
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5  Detalle de sus Cargos de Suministro de SCE.

6  Los recargos de Community Choice Aggregation (CCA) son 
cargos que pagan todos los consumidores de electricidad. Se 
detallan por separado en el apartado “SCE Delivery Charges for CCA 
customers”.

El cargo del fondo de incendios forestales de CCA (antes conocido 
como el Cargo de Bonos de DWR) y el Cargo de Transición a la 
Competencia (Competition Transition Charge, CTC) son tarifas 
estatales que pagan todos los consumidores de electricidad.

El Ajuste de Indiferencia de Carga Energética (Power Charge 
Indifference Adjustment, PCIA) es una tarifa de SCE que cubre los 
costos de los contratos de energía a largo plazo. Para garantizar que 
las facturas totales de nuestros clientes sigan siendo competitivas, 
CPA ajusta sus tarifas de generación para reflejar el PCIA.

7  Este Número de Identificación de Tarifa (Rate Identification 
Number, NIR) puede ayudar a programar dispositivos inteligentes. 
Obtenga más información en energy.ca.gov.

8  POD-ID= Número de Identificación del Punto de Suministro. El 
POD-ID identifica su ubicación de servicio única y su medidor.

9  Nombre de tarifa de CPA y periodo de facturación. En la mayoría 
de los casos, los periodos de tiempo de uso (TOU) de su tarifa o los 
niveles de uso son los mismos que los de su programa de tarifas de 
suministro de SCE.

 Detalles de sus cargos de generación de CPA, incluido el 
producto energético de CPA seleccionado.

 La Tasa de Utilidad y el Recargo Energético son tasas 
recaudadas de todos los consumidores de electricidad y remitidas a 
las autoridades públicas locales y estatales pertinentes.
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             Follow us: 

Para conocer más sobre CPA, visite    CleanPowerAlliance.org 
Si tiene alguna duda, envíe un correo electrónico a  

customerservice@cleanpoweralliance.org o llame al  (888) 585-3788.

3  Esta sección muestra cuánta energía ha utilizado en diferentes 
momentos del día. Los precios de la electricidad suelen ser más bajos 
durante el día y la noche, y más altos a primera hora de la tarde.

4  El gráfico de barras muestra la cantidad de energía que ha 
utilizado en este periodo anual. Si su factura subió o bajó mucho, 
verifique si puede deberse a cambios en su consumo.


