
需要支付帳單的幫助嗎？我們樂意提供幫助。 
清潔電力聯盟期許一個更永續發展的未來，在這樣美好的未來中我們社區內的每一個人都能負擔得起清潔的能
源。因此，無論是才開始申請參加這些計劃或是先前已獲得折扣的用戶，讓用戶在啟用我們的服務後能從財務補
助計畫中受益皆很重要。  

哪一個計畫適合我？ 

加州低收入專享費率
（CARE）計畫 家庭電費補助（FERA）計畫

醫療基線計畫（Medical 
Baseline Program）

您有參加公共援助計畫
或符合收入要求 

加州低收入專享費率（CARE）
計畫對合格用戶的能源帳
單金額減免大約30%。

您的家庭人數是3人或以上，有參
加公共援助計畫或符合收入要求 

家庭電費補助（FERA）計畫對合
格家庭的能源帳單金額減免12%。 

如果您自己或家中有人需要電
力醫療設備或是符合收入要求 

醫療基線計畫（Medical 
Baseline Program）在您正常
電力用量之外提供額外電力，無額
外費用，以維持您的設備運轉。  

如何申請？ 
 

SCE負責管理這些計畫。英語及西班牙語用戶如要打電話申請參加這些計畫，請致電800-447-6620洽詢SCE。中文用戶，
請致電：800-843-8343。韓語用戶，請致電：800-628-3061。 

如要上網申請參加 CARE/FERA 計畫，請前往：https://www.sce.com/residential/assistance/care-fera.
如要上網申請參加Medical Baseline計畫，請前往：https://www.sce.com/residential/assistance/medical-baseline.

已經是CARE/FERA/Medical Baseline計畫用戶了嗎？
 

您的能源帳單折扣將繼續出現在您的SCE帳單中。您開始啟用清潔電力聯盟的服務後，無需採取任何步

驟，就能繼續享有您的CARE、FERA、Medical Baseline或其他折扣。 
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